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Título con pago de tasas y solicitud de exención total

Solicitud
Una vez haya ingresado en la secretaría virtual, pulse sobre “MIS CERTIFI-
CACIONES”.

A continuación, seleccione el candidato.

Luego, pulse el botón “Solicitar” del título del que se desea obtener el certi-
ficado provisional.
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Cumplimente la solicitud …

seleccionando “¿Presenta bonificación al pago de tasa? -> Sí” y seleccionado 
el porcentaje de bonificación del 100% según proceda.
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Para presentar la solicitud pulse el botón “Aceptar”.
La solicitud será revisada y la exención podrá ser aceptada o denegada.

Si la exención total es aceptada por el centro
No habrá que abonar las tasas.

Si la exención total es denegada por el centro
Se puede ir a la opción “Ver solicitud” desde “Mis certificaciones”, y se 
mostraría el rechazo a la solicitud de exención de esta forma.
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Esto no supone el rechazo a la solicitud de título o certificado, únicamente el 
rechazo a la bonificación de la tasa. Se podrá aceptar el rechazo de la exención 
y realizar el pago de la tasa tal y como se indica en el apartado siguiente. Pero en 
caso de querer aportar documentación adicional para justificar la solicitud de la 
exención se podrá realizar. 

Tras el rechazo por el centro de la solicitud de exención se tienen la siguiente 
pantalla en “Mis Certificaciones”.



Guía de solicitud y descarga de títulos

Consejería de Educación, Cultura y Deportes. Viceconsejería de Educación 23

Presentar documentación adicional

Se llega a la pantalla de abajo que es similar a la solicitud. Si se desea aportar 

documentación justificativa de la bonificación hay que marcar los ítem
correspondientes y en la parte inferior, en la sección “AUTORIZACIONES”
adjuntar el documento pdf correspondiente. Y validar con el botón “tic” de 
arriba a la derecha. De esta forma el centro educativo recibirá esta 
documentación.  De nuevo tiene que estar a la espera de la evaluación de 
dicha documentación por el centro.

Pago del total de las tasas
Se tendrán que abonar la totalidad de las tasas, para ello, en “Mis Certifica-
ciones” pulse sobre el botón “Pago Tasa” del título con estado “Exención 
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rechazada”.

Se abonará la totalidad de las tasas de la misma forma que en el apartado 
“Pago total de las tasas” en la página 7.

Descarga certificado supletorio adicional
Una vez realizado el pago de las tasas o aceptada la exención total, en “Mis 
Certificaciones” aparecerá un botón para descargar el certificado supletorio 
provisional.

Impreso
En caso de que el título se encuentre ya impreso, tendrá el estado “Impreso” 
y se podrá recoger en el centro educativo.


